
Для потребителей (сложность и ценности)

Приемка работ

Оценка основания

Виды напольных покрытий

Сравнение систем монтажа

Уход за напольным покрытием

Ремонт напольного покрытия

Подготовка основания

Нормативы

Последовательность работ

Виды плинтусов

Для торговых организаций

Работа с рекламациями

Оценка основания

Юридические консультации

Техническте консультации

Обучение

Работа с аттестованными специалистами

Для мастеров и монтажных организаций

Рекомендуемые обучающие центры

Реставрация

Подготовка основания

Ремонт

Демонтаж

Обеспыливание

Выравнивание

Укрепление

Просушка основания

Защита от влаги

Материалы 

Напольные покрытия

Монолитные

Рулонные

Ковровые покрытия

Пвх покрытия

Натуральный линолеум

Модульные

Деревосодержащие

Ламинат

Паркетная доска

Инженерная доска

Массив

Индустриальный паркет

Полимерные

Мягкие

Клеевой винил

Замковый винил

Самоклеющийся винил

Свободолежащий винил

Жесткие
SpcВиды верхнего слоя

Жесткий винил

ОстальныеКовровая плитка

Аксессуары для напольных покрытий

Розетты

Плинтуса

Пороги

Дверные ограничители

Галтели

Коврики

Накладки на стулья

Грунтовки

Клея

Герметики

ПодложкиКонтакты для консультаций

Производители напольных покрытийИнформационные ресурсы

Бюрократическая поддержка

Договоры

Налоги

Рекламации

Инструменты и экипировка
Сизы

Ручной инструмент

Экспертиза

Опыт
Положительный

Горький

Профессиональные мероприятия

Наставничество

Каналы сбыта услуг

Помощь в твоём городе

Дополнительные интернет ресурсы

Группы в Telegram

Сайты

YouTube каналы

Vk

TikTok

Обучающие курсы

Отдельные узлы

Камины

Одноуровневые примыкания

Разноуровневын примыкания

Примыкания к окнам и входной двери

Дверные ограничители

Возможности дополнительного сервиса

Гарантийное обслуживание

Постгарантийное обслуживание

Уход

Реставрация Ценности

Для потребителей/посетителей

Поиск квалифицированных специалистов

Самостоятельная оценка оснований

Защита от некачественных работ

Помощь в выборе типа напольных покрытий

Помощь в выборе системы монтажа напольного покрытия

Для торговых точек

Поиск квалифицированных специалистов

Помощь в решении рекламационных вопросов

Обучение менеджеров

Улучшение коммуникации с монтажниками

Возможность предоставление услуг монтажа

Помощь реставраторов

Для индивидуальных мастеров

Техническая информация по материалам

Обзор на специализированный инструмент и экипировку

Профессиональный круг общения

Регалии

Помощь в развитии

Профессиональные мероприятия

Консультационная поддержка узкопрофильных 
специалистов

Поиск новых каналов сбыта услуг

Повышение качества работ

Возможность стать наставником

Повышение ценности работ

Юридическая помощь

Бюрократическая помощь

Доступ к нормативной документации

Быстрый доступ к другим интересующим каналам

Возможность аккредитации для выезда на рекламации

Индивидуальные условия от поставщиков (скидки и 
ретробонусы)

Помощь в реставрации и ремонте

Для торговых марок

Реклама

Улучшение коммуникации с ца

Обратная связь от исполнителей работ

Возможность аттестации специалистов в разных городах

Увеличение продаж

Для монтажных организаций

Возможность ограничения доступных материалов

Повышение компетенции сотрудников

Аттестация сотрудников

Повышение мотивации сотрудников

Повышение лояльности сотрудников к организации

Возможность назначения обучающих курсов

Развитин компании

Способы коммуникации

Потребитель

Сайт

YouTube

VK

OK

TikTok

Мессенджеры

Мерч монтажников

Торговые точки

Торговые марки

Торговые точки
Ограниченный круг лиц

Торговые марки
Ограниченный круг лиц

Мастера

Сайт

WatsApp

Telegram?

Виды членства

Торговая точка

Мастер монтажной организации

Монтажная организация

Торговая марка

Индивидуальный мастер по монтажу 
напольных покрытий

Реставратор

АМНП


